
Assessorato all’Istruzione 
 
 

ESITI GRADIMENTO SERVIZIO PEDIBUS AS 2013/14 
 
 

Scuola Frequentata:

23

20

12

12
Primaria "Cesare
Battisti"
Primaria "Ferruccio
Parri"
Primaria" Giovanni
XXIII"
Primaria"Nino
Costa"

 
 
 
 

B. E' soddisfatto della 
puntualità dei pedibus?

67

Si

 
 
 

A.Con quale frequenza 
utilizza il servizio?

59

6

29

18
1

Tutti i  giorni

Solo alcuni giorni
alla settimana

Andata e ritorno

solo andata

Solo ritorno

 

 

Linea Pedibus utilizzata:

12

10

13

11

6

13 Li nea VERDE "Centro
Storico"

Li nea BLU "Tabona"

Li nea ARANCIO "Einaudi"

Li nea Rossa "Piazza
Facta"

Li nea GIALLA"Via Fer"

Li nea AZZURRA"Piazza
sabin"

 
 

D.Come valuta la dislocazione delle 
singole fermate sul percorso 

utilizzato?

53

12

2
0

0

Ottima

Buona

Discreta

Poco soddisfacente

insoddisfacente

 

E. Gli orari delle fermate 
consentono una buona 

percorrenza dell'itinerario e 
la puntualità nell'arrivo a 

scuola?

66

1 0

SI

Abbastanza 

No

 



F. Come valuta il servizio svolto dalla 
persona incaricata dal Comune per il 
coordinamento degli accompagnatori sui 
percorsi, in merito a: 

gentilezza e 
disponibilità

56

7
1 3 0

ottimo

buono

discreto

sufficiente

insufficiente

 
 

grado di 
reperibilità

54

7

0

2

0
ottimo

buono

discreto

sufficiente

insufficiente

 
 

competenza

54

6 02 0
ottimo

buono

discreto

sufficiente

insufficiente

 
 
 
 
 
 
 
 

G. Come valuta il servizio svolto dagli 
accompagnatori in merito a : 

gentilezza e 
disponibilità

57

4

0 5 0

ottimo

buono

discreto

sufficiente

insufficiente

 

grado di capacità nel 
relazionarsi con i 

bambini

51

10

0

3

2
ottimo

buono

discreto

sufficiente

insufficiente

 

capacità di garantire il 
rispetto delle regole del 

servizio da parte dei 
bambini

53

9

0

3

2 ottimo

buono

discreto

sufficiente

insufficiente
 

grado di capacità nel 
relazionarsi con i 

genitori

51

11

0

3

2

ottimo

buono

discreto

sufficiente

insufficiente  
 



Valutazione degli aspetti amministrativi: 
 
 

H.Come Valuta il grado di 
informazione sul servizio ricevuto 

dall'ufficio istruzione?

33

27

5

2

0

ottimo

buono

discreto

sufficiente

insufficiente

 
 
 
 
 

I.Ritiene che la tariffa applicata per 
l'utilizzo del servizio per l'anno 

scolastico 2013/2014(Euro 10,00 a 
bambini per tutto l'anno scolastico) 

sia equa?

59

6 1

Si

Abbastanza

No

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

modalità e termini per 
effettuare l'iscrizione :

51

11

4 1

Soddisfacenti

abbastanza
soddisfacenti

Poco soddisfacenti

Non Soddisfacenti

 
 
 

Tempestività nella 
soluzione di eventuali 
problemi organizzativi 

segnalati all'ufficio 

48

5
4 1

Soddisfacenti

abbastanza
soddisfacenti
Poco soddisfacenti

Non Soddisfacenti

 
 
 
 
 


