
QUESTIONARIO DI GRADIMENTO SERVIZIO PEDIBUS 
Anno scolastico 2012/13 

 
 

LINEA PEDIBUS UTILIZZATA

11; 19%

12; 20%

9; 15%

13; 22%

6; 10%

8; 14%

1_Li nea VERDE " Centr o Stor i co" 2_Li nea ARANCIO " Einaudi " 3_Li nea GIALLA " Via Fer "

4_Li nea BLU " tabona" 5_Li nea AZZURRA " pi azza sabi n" 6_l inea ROSSA " Piazza Facta"

 
 

 

E' SODDISFATTO DELLA PUNTUALITA' DEL 
PEDIBUS

58; 100%

; 0%

; 0%

; 0%

1_sì 2_abbastanza 3_poco soddisfatto 4_Insoddisfatto 
 

 
 
 
 
 



 
 
 

CON QUALE FREQUENZA UTILIZZA IL SERVIZIO

54

23 11

1_In tutti i giorni di scuola 2_Solo in caso di bel tempo 

3_Altro… alcune mattine e 
un pomeriggio

quattro giorni solo ritorno solo andata

 
 

E' SODDISFATTO DELL'ITINERARIO DELLA LINEA DI PEDIBUS 
CHE UTILIZZA?

57; 96%

1; 2%

1; 2%

; 0%

1_sì 2_abbastanza 3_poco soddisfatto 4_insoddisfatto
 

 



C OM E VA LUT A  LA  D ISLOC A Z ION E D ELLE SIN GOLE 
F ER M A T E SUL P ER C OR SO UT ILIZ Z A T O?

41; 69%

18; 31%

; 0%

; 0%

; 0%

1_ottimo 2_buona 3_discreta 4_poco soddisfacente 5_insodisfacente

 
 

Come valuta il servizio svolto dalla persona incaricata dal Comune per il 
coordinamento degli accompagnatori sui percorsi, in merito a? 

 
GENTILEZZA E DISPONIBILITA

54; 90%

6;  10%

; 0%

; 0%

; 0%

1_ottimo 2_buono 3_discreto 4_suff iciente 5_insufficiente
 

 
GRADO DI REPERIBILITA'

; 0%

54; 90%

6; 10% ; 0%; 0%; 0%

1_ottimo 2_buono 3_discreto 4_suffic iente 5_insufficiente
 



 
INFORMAZIONI SUL SERVIZIO

53; 88%

7; 12%

; 0%

; 0%

; 0%

1_ottmio 2_buono 3_discreto 4_sufficiente 5_insuffic iente
 

 
 

E’ soddisfatto del comportamento degli Accompagnatori? 
 

GENT ILEZZ A  E D ISPONIB ILITA '

; 0%

50; 84%

8; 14%

1; 2%

; 0%

; 0%

1_ottimo 2_buono 3_discreto 4_suff iciente 5_insuff iciente

 
 

GR A D O D I C A P A C IT A ' N EL R ELA ZION A R SI C ON  I 
B A M B IN I

43; 73%

15; 25%

1; 2%
; 0%

; 0%

1_ott imo 2_buono 3_discreto 4_suff iciente 5_insuff iciente

 
 



GR A D O D I C A P A C IT A ' N EL R ELA Z ION A R SI C ON  I 
GEN IT OR I

44; 74%

14; 24%

1; 2%
; 0%

; 0%

1_ottimo 2_buono 3_discreto 4_suffic iente 5_insuffic iente
 

 

C A PA C ITA '  D I GA R A N TIR E IL R ISPETT O D ELLE R EGOLE 
D EL SER V IZ IO D A  PA R TE D EI B A M B IN I

43; 73%

10; 17%

5; 8%

1; 2%

; 0%

1_o ttimo 2_buono 3_discreto 4_sufficiente 5_insufficiente

 
 

SUO F IGLIO R IF ER ISC E UN  C OM P OR T A M EN T O 
C OR R ET T O D EI SUOI C OM P A GN I D UR A N T E IL 

P ER C OR SO?

44; 75%

2; 3%

13; 22%

1_Sì 2_no 3_non sempre

 
 



C OM E V A LU TA  IL GR A D O D ' IN FOR M A ZION E SU L SER V IZ IO 
R IC EV U TO D A LL' U FFIC IO IST R U ZION E?

35; 60%
15; 25%

7; 12%

2; 3%

; 0%

1_ot t imo 2_buono 3_discret o 4_suf f ic ient e 5_insuf f icient e

 
 
 


