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Avviso di procedura di gara ex art. 36 del D.Lgs. 50/2016 

ACCORDO QUADRO PER LA PRESTAZIONE DEI SERVIZI TEATRALI VOLTI A 
GARANTIRE IL FUNZIONAMENTO DEL TEATRO SOCIALE DI PINEROLO 

 (PERIODO 01.07.2023-31.08.2026)  

CIG: 9862617903 

 

 
SVOLTA ATTRAVERSO RICHIESTA DI OFFERTA (RDO) sul M.E.P.A.  

rivolta agli operatori iscritti ed abilitati al bando del Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione 
“Servizi” –“Gestione eventi” – sottocategoria “servizi di organizzazione e gestione integrata degli eventi”  

 

 

Si avvisa che in data odierna, in esecuzione della determinazione dirigenziale n. mecc. 536/2023, registrata al 
n. 475 in data 08.06.2023, è stata pubblicata sul Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione una 
Richiesta di Offerta (RDO) n. 3624786 finalizzata all’affidamento dei servizi teatrali volti a garantire il 
funzionamento del Teatro Sociale di Pinerolo.  
 
Per la partecipazione alla procedura è necessario aver conseguito, entro la data di scadenza per la 
presentazione delle offerte, l’iscrizione ed abilitazione al bando del Mercato Elettronico della Pubblica 
Amministrazione (piattaforma gestita da Consip SpA – www.acquistinretepa.it) “Servizi” – 
categoria“Gestione eventi” sottocategoria “Servizi di organizzazione e gestione integrata eventi”. 
 

A) Oggetto dell’appalto 
Oggetto dell’appalto, da gestirsi con la modalità dell’accordo quadro, è la gestione dei servizi necessari al 
corretto funzionamento del teatro comunale “Teatro Sociale” sito in Piazza Vittorio Veneto n. 24 – Pinerolo, 
nonché i servizi che il Comune di Pinerolo intenda garantire per gli spettacoli della stagione teatrale comunale 
che vengano eventualmente programmati presso sedi di terzi (Teatro Incontro di Pinerolo) nel corso del 
periodo di affidamento. 
I servizi richiesti riguardano sinteticamente : 
- la gestione tecnica del teatro; 
- la gestione della biglietteria 
- l’assistenza in sala (maschere) e gestione servizio guardaroba. 
 
 
B) Durata 
L’appalto  ha durata triennale, con decorrenza presunta dal  01.07.2023. 
In caso di proseguimento delle operazioni di gara e di aggiudicazione oltre la data del 1° luglio 2023, la 
decorrenza del servizio sarà necessariamente posticipata. 
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E’ prevista una possibile proroga tecnica, della durata massima di mesi sei, per il completamento delle 
operazioni di gara alla scadenza dell’appalto. 
 
 
C) Importo a base di gara e valore dell’appalto 
Gli importi a base di gara iva esclusa sono i seguenti: 
 
 

N. Id. 
servizio 

Tipologia di servizio PREZZO a base di 
GARA iva ESCLUSA 

 

A TEATRO SOCIALE Prezzo forfettario giornaliero 
iva esclusa per servizi di gestione tecnica descritti all’art. 
2.1. lett. a): coordinamento tecnico delle attività di 
palcoscenico, da rendersi nella giornata di spettacolo, 
comprendente tutti i servizi occorrenti per la realizzazione 
dell’evento quali dettagliati al precedente articolo 2 – 
paragrafo 2.1 lettera A; 
 

 

€. 385,00 

 

B TEATRO SOCIALE -  Prezzo forfettario giornaliero 
iva esclusa per servizi di coordinamento tecnico delle 
attività di palcoscenico (art. 2.1. lett. a), da rendersi in 
giornata diversa dalla giornata di spettacolo (es. per pre-
allestimenti o disallestimenti o per le prove) 
 

€. 192,50 

C TEATRO SOCIALE -  Prezzo forfettario giornaliero 
iva esclusa  per servizi ad opera di un tecnico (elettricista 
o macchinista) descritti all’art. 2.1. lett. b da rendersi 
nella giornata di spettacolo 

€. 285,00 

D TEATRO SOCIALE -  Prezzo forfettario giornaliero 
iva esclusa  per servizi ad opera di un tecnico 
(elettricista o macchinista), descritti all’art. 2.1. lett. b) da 
rendersi in giornata diversa da quella di spettacolo 

€. 165,00 

E TEATRO SOCIALE - Prezzo forfettario giornaliero 
iva esclusa per il servizio di carico e scarico mediante 
l’ausilio di paranco, da rendersi nella giornata di 
spettacolo da parte di un operatore aggiuntivo (qualora il 
servizio debba essere reso con personale aggiuntivo 
rispetto a quello già operante nella giornata di spettacolo) 
o in giornata diversa da quella di spettacolo (art. 2.1 lett. b) 

€. 265,00 

F TEATRO SOCIALE: Prezzo forfettario a spettacolo 
iva esclusa per servizi di biglietteria, SIAE, assistenza 
in sala e guardaroba, descritti all’art. 2.2. e 2.3.  
Il prezzo si intende a spettacolo: pertanto qualora nel 
corso di una giornata vengano effettuate due repliche, il 
pagamento verrà effettuato per ciascuna replica 
 

€. 1.045,00 

G TEATRO SOCIALE: Prezzo forfettario a persona a 
spettacolo iva esclusa per servizi ad opera di una 

€. 84,00 
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maschera per il singolo spettacolo, in possesso di 
formazione per incaricato antincendio ad alto rischio 
(durata 16 ore) per i soli spettacoli extra stagione (sarà 
richiesta la presenza di n. 1 maschera per ogni piano 
utilizzato, per un massimo di tre maschere) – rif. Punto 
2.3.4 

H TEATRO SOCIALE Prezzo orario iva esclusa per 
servizi di pre-vendita in loco, su richiesta del Comune di 
Pinerolo (da applicarsi qualora la prevendita in loco debba 
svolgersi in giornate diverse da quelle in cui è già operativo 
il servizio di biglietteria) rif. punto  2.2.4; 

€. 30,00 

I TEATRO INCONTRO: prezzo forfettario a spettacolo 
iva esclusa per servizi di biglietteria, pratica SIAE ed 
assistenza in sala da rendersi per le giornate di 
spettacolo inserite nel cartellone della stagione teatrale 
comunale programmate al “Teatro Incontro” (servizi 
descritti all’art. 2 paragrafi 2.2 e 2.3) 
Il prezzo si intende a spettacolo: pertanto qualora nel 
corso di una giornata vengano effettuate due repliche, il 
pagamento verrà effettuato per ciascuna replica 

€. 495,00 

 
Il valore dell’appalto è determinato sulla base di una valutazione del tutto presunta ed indicativa del numero 
di eventi realizzabili nel periodo di affidamento e della tipologia dei servizi occorrenti (entrambi dati non 
preventivabili in quanto dipendenti dal livello di utilizzo del teatro). 
Ai fini della determinazione del  valore dell’appalto sono stati considerati a titolo puramente indicativo i 
seguenti dati presunti: 
 
N. id. 
servizio 
(vedi tabella 
precedente) 

descrizione N. giornate/spettacoli  

A servizi di gestione tecnica descritti all’art. 2.1. 
lett. a): coordinamento tecnico delle attività di 
palcoscenico, da rendersi nella giornata di 
spettacolo (Teatro Sociale) 

n.  40 prestazioni/anno 

B servizi di coordinamento tecnico delle attività di 
palcoscenico (art. 2.1. lett. a), da rendersi in 
giornata diversa dalla giornata di spettacolo (es. 
per pre-allestimenti o disallestimenti o per le 
prove) Teatro Sociale 

n.  6 prestazioni/anno 

C servizi ad opera di un tecnico (elettricista o 
macchinista) descritti all’art. 2.1. lett. b da 
rendersi nella giornata di spettacolo Teatro 
Sociale 

n.  31 prestazioni/anno 

D servizi ad opera di un tecnico (elettricista o 
macchinista), descritti all’art. 2.1. lett. b) da 
rendersi in giornata diversa da quella di 
spettacolo Teatro sociale  

n. 6 prestazioni/anno 

E servizio di carico e scarico mediante l’ausilio di 
paranco, da rendersi nella giornata di spettacolo 
da parte di un operatore aggiuntivo Teatro 
Sociale 

n. 17 prestazioni/anno 
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F servizi di biglietteria, SIAE, assistenza in sala e 
guardaroba (Teatro Sociale) 

n. 17 prestazioni/anno 

G servizi ad opera di una maschera per il singolo 
spettacolo, in possesso di formazione per 
incaricato antincendio ad alto rischio  – Teatro 
Sociale 

n. 23 prestazioni/anno 

H servizi aggiuntivi di pre-vendita in loco, su 
richiesta del Comune di Pinerolo 

n. 3 prestazioni/anno 

I servizi di biglietteria, pratica SIAE ed assistenza 
in sala (Teatro Incontro) 

n. 4 prestazioni/anno 

Saranno in ogni caso corrisposte all’appaltatore soltanto le prestazioni effettivamente rese. 
 
Tenuto conto di quanto sopra specificato in merito alla natura presunta delle prestazioni, il valore 
dell’appalto è così determinato: 
 
Affidamento periodo 01.07.2023-30.06.2026 Euro 170.088,00 iva esclusa 
Eventuale proroga per un periodo massimo di sei mesi Euro 28.348,00 iva esclusa 
Eventuale adeguamento prezzi all’indice ISTAT (a partire dal 
secondo anno contrattuale) 

Euro 8.957,97 

Valore complessivo dell’appalto  Euro 207.393,97  iva esclusa 
(Euro 253.020,64 iva 22% 
inclusa) 

 
L’appalto è ad unico lotto. 
 
Gli oneri per la sicurezza derivanti da interferenza sono stati valutati pari ad Euro zero (Euro 0/00).  
 
 
D) Criterio di aggiudicazione e modalità di valutazione delle offerte 
La gara verrà aggiudicata secondo il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa ai sensi dell'art. 95 
del D.Lgs 50/2016. 
La valutazione dell’offerta sarà effettuata da  commissione tecnica appositamente nominata, ai sensi 
dell’articolo 77 comma 3 del DLgs 50/2016. 
 
L’assegnazione del punteggio (max 100 punti) avverrà secondo i seguenti parametri: 
 
OFFERTA TECNICA:  max PUNTI  70 
OFFERTA ECONOMICA max PUNTI 30 
 
 
d.1. Valutazione dell’offerta TECNICA 
 
L’offerta tecnica sarà valutata secondo i seguenti criteri: 
 
A) Modalità di gestione tecnico-organizzativa  
adottate per l’esecuzione dei servizi oggetto del 
capitolato: articolazione delle diverse attività oggetto 
dell’appalto declinate in ordine anche all’efficienza ed 
efficacia degli interventi : 

da 0 a 50 punti 

B) Misurazione del gradimento dei servizi resi 
all’utenza (compagnie/utilizzatori -  spettatori) 

da 0 a 10 punti 
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C) Migliorie  da 0 a 10 punti 
 
con valutazione dei singoli elementi secondo quanto nel dettaglio di seguito riportato: 
 
A) Modalità di gestione tecnico-organizzativa adottate per l’esecuzione dei servizi oggetto del 
capitolato: articolazione delle diverse attività oggetto dell’appalto declinate in ordine anche 
all’efficienza ed efficacia degli interventi : (max 50 punti) 
 
Sub criteri per la valutazione dell’elemento A: 
 

punteggio massimo attribuibile 50 
punti di cui: 

A.1. Modalità di gestione tecnico-organizzativa adottate per 
l’esecuzione dei servizi di gestione tecnica: articolazione delle 
attività declinate in ordine anche all’efficienza ed efficacia degli 
interventi 

Da 0 a 17 punti 

A.2. Modalità di gestione tecnico-organizzativa adottate per 
l’esecuzione dei servizi di biglietteria e gestione pratiche SIAE: 
articolazione delle attività declinate in ordine anche all’efficienza ed 
efficacia degli interventi 

Da 0 a 17 punti 

A.3. Modalità di gestione tecnico-organizzativa adottate per 
l’esecuzione del servizio di assistenza in sala e gestione del 
guardaroba: articolazione delle attività declinate in ordine anche 
all’efficienza ed efficacia degli interventi 

Da 0 a 16 punti 

 
 
B) Misurazione del gradimento dei servizi resi all’utenza (compagnie/utilizzatori -  ditte esterne - spettatori) : 
(max 10 punti) 
 
Valutazione dell’elemento B: 
descrizione delle modalità che l’appaltatore intende adottare nel corso 
dell’appalto per la misurazione del gradimento dei servizi resi 
all’utenza intesa come: compagnie teatrali/utilizzatori affittuari – 
spettatori, con il dettaglio delle modalità di restituzione all’ente e 
all’utenza dei risultati. 
 

Punteggio attribuibile 
da 0 a 10 punti 

 
 
C) Migliorie sulle dotazioni del Teatro Sociale (max 10 punti) 
 
Valutazione dell’elemento C: 
Proposte migliorative inerenti le dotazioni del Teatro Sociale o 
migliorie che possano aumentare l’offerta e/o il benessere del 
pubblico e la percezione positiva ed accogliente del teatro stesso, da 
attuare senza oneri ulteriori per il Comune o per l’utenza.  
 
Verranno valutate le migliorie proposte dal concorrente, da attuare senza oneri 
ulteriori per il Comune o per l’utenza. Verrà valutata l’utilità delle migliorie 
proposte in ordine al conseguimento di vantaggi tecnici/organizzativi e/o economici 
e/o di efficienza e/o di aumento dell’offerta di servizi/aumento del 
benessere/accoglienza.  Tali migliorie dovranno essere esplicitate in maniera chiara 
e dettagliata con indicazione degli aspetti qualificanti e di valorizzazione del teatro 
e/o incidenti sui servizi resi, delle modalità, dei tempi di realizzazione e dei costi 

Punteggio attribuibile 
da 0 a 10 punti 
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di realizzazione. Dovranno essere quindi riportati tutti gli elementi utili a 
valutarne la concretezza, l’utilità ed il grado di realizzabilità. 
Il punteggio non verrà attribuito (o verrà attribuito in maniera parziale) nel caso 
di carenza delle indicazioni sopra esplicitate utili alla valutazione (descrizione 
dettagliata della miglioria, modalità di realizzazione, tempi di realizzazione 
nell’ambito di durata dell’appalto, costi previsti). 
 
 
 
 
 
 
d.2 Valutazione dell’offerta economica (punteggio massimo 30 punti su 100): 
 
L’offerta economica dovrà contenere l’indicazione del ribasso unico percentuale offerto sui prezzi 
iva esclusa posti a base di gara. 

 
Per la componente prezzo, il punteggio parziale massimo (30 PUNTI) sarà assegnato applicando la seguente 
formula (formula bilineare – vedi documento di Consultazione Anac: Linee Guida in materia di 
offerta economicamente più vantaggiosa): 
 
Ci (per Ai <= soglia) =  X * Ai / Asoglia * 30 
Ci (per Ai > soglia)  =  X + (1,00 – X) * (Ai – Asoglia) / (Amax – Asoglia) * 30 
 
 
dove: 
Ci  : coefficiente attribuito al concorrente iesimo 
Ai  : valore dell’offerta (ribasso) del concorrente iesimo 
Asoglia : media aritmetica dei valori delle offerte (ribasso sul prezzo) dei concorrenti 
X  : 0,85 
Amax : valore dell’offerta (ribasso)  più conveniente 
*   : moltiplicato 
 
 
 
 
E) Requisiti di partecipazione alla gara 
 
Potranno partecipare alla procedura di gara gli operatori economici  in possesso dei seguenti  requisiti: 
 
Requisiti di ordine generale e di idoneità professionale: 
- .insussistenza dei motivi di esclusione di cui all’art. 80, del D.lgs. n. 50/2016; 
- iscrizione alla CCIAA per la prestazione di servizi della tipologia di cui all’oggetto; 
- essere in regola con le norme in materia di prevenzione, protezione e sicurezza del lavoro contenute nel D. 
Lgs. n. 81/2008; 
- non sussistenza della causa interdittiva di cui all’art. 53, comma 16-ter, del D.lgs. n. 165/2001; 
- iscrizione ed abilitazione al Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione “Servizi " – “gestione 
eventi” – sottocategoria “servizi di organizzazione e gestione integrata degli eventi”; 
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- (per le cooperative): iscrizione all’Albo delle società cooperative istituito presso il Ministero delle Attività 
Produttive, ai sensi del D.M. 23.06.2004 e iscrizione all’Albo Regionale di cui all’articolo 9, comma 1, della 
legge 08.11.1991 n. 381. 
 
 
Requisiti di capacità economico-finanziaria: 
- fatturato annuo specifico per servizi della tipologia richiesta dal presente appalto (servizi teatrali attinenti 
alla gestione tecnica e/o  servizi di assistenza in sala e/o servizi di biglietteria) realizzato dall'impresa per 
ciascuno delle annualità 2019,  2021 e 2022 (*), non inferiore al valore di € 56.696,00 iva esclusa, 
corrispondente al valore annuo del presente appalto ; 
 
(*) esclusa annualità 2020 in quanto atipica per effetto della pandemia da Covid-19 
 
 

Requisiti di capacità tecnica: 
- avere svolto con buon esito nel periodo dal 2019 al 2022 incluso servizi analoghi a quello oggetto della 
presente procedura riguardanti la gestione di teatri (a proprietà pubblica o privata), comprendenti la sfera 
tecnica (quali descritti al precedente articolo 2),  servizi di gestione di biglietteria presso teatri (con utilizzo, in 
particolare, di sistemi telematici di vendita) e servizi di assistenza in sala, in favore di enti pubblici o di 
soggetti privati. I servizi effettuati a favore di privati saranno provati, in caso di aggiudicazione, tramite 
dichiarazioni rilasciate all'operatore economico concorrente dai privati stessi o, in mancanza, dichiarate dallo 
stesso concorrente. Dovranno essere a tal fine indicati: la denominazione ed ubicazione del teatro, il soggetto 
destinatario del servizio, il periodo di svolgimento, l’importo netto fatturato. 
 
- tecnici o organismi tecnici, che facciano parte integrante dell’organico dell’operatore economico (o che il 
concorrente si impegna ad introdurre  nell’organizzazione aziendale in  caso di aggiudicazione, anche con 
contratti di servizio e/o accordi di collaborazione) con le seguenti qualifiche: 
- personale da adibire alla funzione di coordinamento delle attività di palcoscenico, con esperienza 
almeno triennale in servizi analoghi; 
- personale tecnico (elettricista, macchinista di teatro) con adeguata qualifica professionale ed 
esperienza professionale almeno triennale;  
- personale da adibire al servizio di biglietteria, in possesso di esperienza professionale almeno triennale in 
servizi analoghi. 
 
In caso di R.T.I. si precisa quanto segue: 

- non è nella fattispecie individuabile una prestazione principale ed una secondaria; 
- i requisiti di ordine generale e di idoneità professionale devono essere posseduti da tutti gli operatori 

economici facenti parte del raggruppamento; 
- i requisiti di capacità economico finanziaria e di capacità tecnica devono essere posseduti in misura 

maggioritaria dalla mandataria; la mandataria dovrà eseguire le prestazioni richieste dal contratto in 
misura maggioritaria. 

 
 
 
F) Presentazione dell'offerta 
Tutta la documentazione inerente l’offerta e quindi: 
- la documentazione amministrativa 
- l’offerta tecnica; 
- l’offerta economica  
dovrà pervenire alla Città di Pinerolo tramite il portale www.acquistinretepa.it, pena l’esclusione dalla gara. 
 
Il termine ultimo per la presentazione delle offerte è fissato alle ore 13.00 del giorno venerdì 4 agosto 2023. 
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G) Responsabile del Procedimento 
Responsabile del procedimento : Dirigente del Settore Istruzione f.f. Dr. Federico Battel 

 

H) Per informazioni:  

Ufficio Cultura (tel 0121.361289/361273/361274) 

Pinerolo, lì 22/06/2023 

Il R.U.P. 
Dirigente del Settore Istruzione f.f. 

(Dr. Federico Battel) 
 
 
Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive 
norme collegate, il quale sostituisce il documento cartaceo e la firma autografa. 

 


